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TÉCNICAS DE GESTIÓN DE ALMACENES Y CONTROL DE 

INVENTARIOS 

 
OBJETIVO GENERAL 

Aplicar Técnicas De Gestión De Almacenes Y Control De Inventarios, De Tal Manera Que Los 

Participantes Cuenten Con Las Herramientas Para Realizar De Manera Eficiente Su Actividad. 

 
UNIDADES 

I.-IDENTIFICAR LA CADENA DE SUMISTRO, LA LOGÍSTICA Y SUS PROCESOS. 

I. La logística y la cadena de suministro. 

II. Conceptos de la cadena de suministro. 

III. La misión básica de la logística. 

IV. Objetivos de la logística. 

V. Factores determinantes del proceso logístico. 

 

II.- RECONOCER LAS FUNCIONES DE LA LOGÍSTICA, LA PLANIFICACIÓN, 

NEGOCIACIÓN, COMPRAS, BODEGAS, ALMACENES, STOCK E INVENTARIOS. 

 Conceptos, definiciones e importancia de las áreas de: 

  -Planificación. 

  -Negociación. 

  -Compras. 

  -Almacenes. 

  -Centro de distribución. 

  -Bodegas. 

  -Almacenes. 

  -stock e inventarios.  

 Procesos logísticos más importantes. 

III. MANEJAR UN PLAN DE GESTIÓN DE LA IMPORTANCIA Y BENEFICIOS DE LA 

ADMINISTRACIÓN DE ALMACENES Y EL CONTROL DE INVENTARIOS. 

 Conceptos y herramientas para la gestión de almacenes y control de inventarios. 

 Beneficios de la gestión de almacenes y control de inventarios. 

 Organización, operación y funciones del almacén. 

 Retos para la gestión de inventarios. 

 Indicadores de gestión. 
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IV.- OPERAR TÉCNICAS DE PLANIFICACIÓN, EJECUCIÓN Y SEGUIMIENTO PARA EL 

CONTROL DE INVENTARIOS. 

 Tipos de inventarios. 

 Planificación y programación de inventarios físicos. 

 Diferencia de inventario y costo de materiales. 

 Controles y procedimientos. 

 Explicaciones a la diferencia de inventario. 

 Sanciones a la diferencia de inventarios no explicados. 

 La pérdida desconocida. 

 Seguimiento del control de inventario y mejoramiento contínuo. 

 

V.- APLICAR TÉCNICAS ACTUALIZADAS DE TRABAJO EN EQUIPO PARA LA GESTIÓN 

DE ALMACENES, CONTROL DE INVENTARIOS Y CADENA DE DISTRIBUCIÓN. 

 Concepto e importancia del trabajo en equipo en la logística. 

 Diferencia entre trabajar en grupo y trabajar en equipo. 

 Que es trabajar en equipo. 

 Características del trabajo en equipo en logística. 

 Ventajas y desventajas en el trabajo en equipo para la cadena de suministro y/o 

distribución. 

 Beneficios de trabajar en equipo en la cadena de suministros. 

 Requisitos para trabajar en equipo. 

 Como fomentar la participación para el buen desempeño laboral. 

 La capacitación como compromiso personal para un buen desempeño en la empresa. 

 

 

CODIGO SENCE : 1237991794 

DURACIÓN  : 30 Horas cronológica.  

 

Cotiza o solicita otros cursos con:  

Priscilla Díaz 

Coordinadora de Capacitación 

Fono: 2 2514 7895  

capacitacion@goodneighbors.cl 
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